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Il paziente al 

centro. 

Ma quali risorse 

umane sono oggi 

disponibili in 

oncologia? 

L’esperienza della 

Regione Piemonte 
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Piemonte, anni ’90: 

 

3 servizi di oncologia 

risorse umane 

disponibili...  
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Follow up: 
• Visita ogni … mesi 
• Rx mammografia annuale 
• Esami di sangue 
• Esami strumentali 

Tumori mammari 

chirurgo radioterapista internista 

Biella, 1999 
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chirurgo 

16 febbraio 

radioterapista 

22 aprile 

internista 

3 giugno 

Torni fra 6 
mesi con… 

16 agosto 22 ottobre 3 dicembre 

6 visite in 1 anno! 
Disorganizzazione = 

SPRECO 
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La sanità è organizzata in base 
alle competenze specialistiche: 

oncologia 

radioterapia 

chirurgia 

medicina 
radiologia 

laboratorio 
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PAZIENTE PROBLEMA 

Paradigma dell’acuzie 

TERAPIA 



Mario Clerico – Ragusa, 4/5/18 

Strutture accoglienti 
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più problemi 

per lungo tempo 

accompagnamento 

PAZIENTE 

Percorsi in oncologia 
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Psicologia 

PERCORSI 

? 

Oncologia 

Chirurgia 

Radioterapia 

Radiologia 

Anatomia 
Patologica 

Medicina 
Riabilitativa 
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Modello organizzativo 

ACCOMPAGNAMENTO 
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Punti di accesso alla Rete: i CAS 



Mario Clerico – Ragusa, 4/5/18 

Centro Accoglienza e Servizi 

•Medico 
• Infermiere 
•Amministrativo 

2015: 
•psicoconcologo 
•Assistente sociale 
• Eventuali associazioni di volontariato 

Visita CAS 
Visita CAS Visita CAS 

(valutazione 
multidimensionale) € 

CAS 
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tumore 

necessità 

assistenziali 

Esenzione 

048 

(temp) 

Cartella 

clinica 

progetti progetti progetti progetti 

medico 

CAS 

amministrativo 
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progetti progetti progetti progetti 

protezione 

famiglie fragili 

Supporto 

psicologico 

Supporto sociale 

Medico di 

Famiglia 

Cure palliative 

Valutazione 

geriatrica 

infermiere 
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Gruppi 
Interdisciplinari 

Cura (GIC) 

CAS e GIC 

CAS 

• MMG 
• Servizi Sociali 
• Territorio 

• Locali 
• Interaziendali 

Centri 

 

di 

 

riferimento 
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CAS 

oncologo 

chirurgo 

radioterapista 

… 

tumore 

GIC 

discussione 

collegiale 

Percorsi 

(PDTA) 
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medico 

10 marzo 

Torni fra 6 
mesi (il 10 
settembre) 

Verrà vista da 
... 

Biella, anni 
2000 
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regole valori 

>600 operatori 

lavorano alla 

definizione e 

manutenzione 

dei percorsi 

clinici 

>200 operatori 

hanno partecipato 

all’identificazione 

dei valori della 

Rete e dei 

comportamenti 

che ne derivano 

Le regole NON BASTANO se non ci sono i 
VALORI che le sostengono 
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Bussola dei valori 
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Centri di riferimento per patologia 
(dgr 51-2485, novembre 2015 ) 

• volume di attività appropriata 

• esperienza richiesta agli operatori  

• tecnologie necessarie  

• corretta modalità organizzativa 
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• Difficili sinergie ospedale-territorio 

• Possibile scarsa collaborazione (o antagonismo) 
delle strutture “non HUB” 

• Disomogeneità fra pecorsi CAS 

• Deresponsabilizzazione individuale favorita da 
meccanismi di sinergia operativa  

• Complessità individuazione indicatori e 
standard 

Problemi aperti 
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Cure 
oncologiche 

Pericoli futuri: 
Tra strutture e percorsi 

C
u

re
 P

alliative
 

U
n

its... 

Diagnosi fine 
vita 
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C
u

re
 P

alliative
 

U
n

its... 

Diagnosi fine 
vita 

Pericoli futuri: 
Tra strutture e percorsi 

Oncologia 
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